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Ozet
21.yiizy1l, insan Omriiniin uzamast ve dogurganlik oranlarinin diismesine, kiiresel ol¢ekte hizla yaslanan bir
niifus yapisina taniklik etmektedir. Bu demografik degisim ve doniisiim, saglik ve sosyal hizmet sistemleri
iizerinde derin etkiler yaratmaktadir. Uzun omiirliiliigiin artis1 ve dogurganlik oranlarinin azalmasiyla sekillenen
bu siireg, siirdiiriilebilir kalkinma politikalarinin yeniden degerlendirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle 59

yaslt bireylerin bagimsizliklarim1 koruyarak yasam kalitelerini artirmak igin uzun vadeli hizmetler ve destek
mekanizmalarmin etkin bir sekilde uygulanmasi olduk¢a 6nem arz etmektedir. Bu ¢alisma, yaslanan niifus igin
stirdiiriilebilir ve erisilebilir uzun vadeli bakim hizmetlerini gelistirmeye yonelik stratejileri ele almakta ve bu
konuda neler yapilabileceginin 6nemine dikkat ¢ekmektedir. Aragtirmada, yasli bakimi i¢in kurumsal hizmetler,
evde bakim, toplum temelli destekler ve teknolojik yeniliklerin entegrasyonu gibi temel bilesenler incelenmistir.
Bununla birlikte, hizmetlerin mali siirdiiriilebilirligi, bakim personelinin egitimi ve multidisipliner yaklagimlarin
uygulanmasi gibi 6nemli konular tartigilmistir. Ayrica, Tirkiye gibi yaslanan niifusa sahip iilkeler igin
uygulanabilir stratejiler 6nerilmektedir. Calismada, uzun vadeli hizmetlerin etkin bir sekilde uygulanabilmesi
icin politika yapicilar, saglik ve sosyal hizmet saglayicilari ile toplumun tiim paydaslarinin is birligi igcinde
caligmasi gerektigi vurgusu yapilmaktadir. Yash bireylerin ihtiyaglarmna duyarli, entegre ve kapsayict hizmet
modellerinin gelistirilmesi hem bireysel hem de toplumsal diizeyde yaslanma siirecini daha saglikli ve
stirdiiriilebilir hale getireceginden dolayli da 6nemli bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yaslanan Niifus, Bakim Hizmetleri, Ekonomik Siirdiirtilebilirlik, Yas Dostu Kentler
Abstract

The 21st century is witnessing a rapidly aging population structure on a global scale, along with the increasing
life The 21st century is witnessing a rapidly aging population structure on a global scale, along with the
increasing life expectancy and decreasing fertility rates. As an inevitable result of this demographic change and
transformation, it creates significant deep impacts on health and social service systems. This process, shaped by
the increase in longevity and decreasing fertility rates, necessitates the re-evaluation of sustainable development
policies. Therefore, it is very important to effectively implement long-term services and support mechanisms to
increase the quality of life of elderly individuals by preserving their independence. This study addresses
strategies to develop sustainable and accessible long-term care services for the aging population and draws
attention to the importance of what can be done in this regard. The study examines basic components such as
institutional services for elderly care, home care, community-based supports and the integration of technological
innovations. In addition, important issues such as the financial sustainability of services, training of care
personnel and the implementation of multidisciplinary approaches are discussed. In addition, applicable
strategies are suggested for countries with aging populations such as Tiirkiye. In order for long-term services to
be implemented effectively, policy makers, health and social service providers and all stakeholders in society
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need to work in collaboration. Developing integrated and inclusive service models that are sensitive to the needs
of older individuals will make the aging process healthier and more sustainable both at the individual and
societal levels.

Keywords: Ageing Population, Care Services, Economic Sustainability, Age-Friendly Cities

Giris

Diinya genelinde niifus yapisindaki degisimler, Ozellikle gelismis iilkelerde
gozlemlenen yaslanma egilimi, toplumlarin sosyal, ekonomik ve saglik sistemleri iizerinde
derin bir etki yaratmaktadir. Niifus yaslandikca, yasli bireylerin uzun vadeli bakim, saglik
hizmetleri, sosyal destek ve giinliik yasam ihtiyaglarina yonelik c¢oziimler saglamak,
hiikiimetler ve toplumlar icin dncelikli bir hal almaktadir. Ozellikle yasam siiresinin uzamasi
ve dogum oranlarinin diismesi, yaslanan niifusun hizla artmasina yol acarak, siirdiiriilebilir bir
sosyal gilivenlik ve bakim sistemi olusturma gerekliligini vurgulamaktadir (Bloom, D. E., et
al., 2011; United Nations, 2019). Bu dogrultuda, yasl bireylerin yasam kalitesini artirmak ve
bagimsizliklarini miimkiin oldugunca korumak i¢in uzun vadeli hizmet ve destek stratejileri
gelistirmek onem arz etmektedir. Uzun vadeli stratejiler, toplum tabanli bakim hizmetlerinden
saglik altyapisinin giiclendirilmesine, aile desteginin tesvik edilmesinden dijital saglik
teknolojilerinin entegrasyonuna kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir (WHO, 2015;
European Commission, 2020). Ulkeler, yaslanan niifusa yonelik olarak ekonomik
strdiirtilebilirligi saglamak ve saglik hizmetleri lizerindeki yiikii azaltmak amaci ile bakim
veren destegi, evde bakim hizmetleri ve saglikli yaslanma programlar1 gibi politika ve
uygulamalar gelistirmektedir (OECD, 2021). Yaslanan niifusa hizmet sunarken bireylerin
artan fiziksel, zihinsel ve sosyal ihtiyaclarmi karsilayacak yeterlilikte bakim ve destek
sistemleri kurulmalidir. Bu baglamda uzun vadeli hizmetler; ekonomik, kiiltiirel ve sosyal
faktorler gbz Oniinde bulundurularak kapsamli bir sekilde planlanmalidir. Hem bireylerin
bagimsizligin1 destekleyecek hem de topluma entegre olmalarini saglayacak sosyal ve saglik
hizmetleri gelistirilmesi, yaslanan niifusun toplum {izerindeki etkisini olumlu bir hale
getirebilir (Ranci, C. & Pavolini, E., 2013). Buradan yola ¢ikarak bu ¢alisma; yaslanan niifusa
yonelik gergeklestirilen stratejilerin neler oldugu ve bu stratejilere ek politikalar sunmasi yonii
ile dnemlidir.

Yaslanan Niifusa Yonelik Stratejik Yaklasimlar

Yaslanan niifusun ihtiyaglarimi karsilamak icin gelistirilen stratejik yaklasimlar,
bireylerin bagimsiz ve onurlu bir yasam siirdiirebilmelerine olanak tanirken ayni zamanda
ekonomik ve sosyal sistemlere de siirdiiriilebilir ¢oziimler sunmay1 hedeflemektedir. Yaslanan
niifus, sosyal ve ekonomik yapilar iizerinde giderek artan bir baski olusturmakta ve toplumlari
kapsamli stratejik yaklasimlar gelistirmeye zorlamaktadir. Ozellikle yasli niifusun hizla arttig
gelismis iilkelerde, stirdiiriilebilir saglik ve sosyal destek sistemleri kurmak Oncelik
kazanmistir (World Health Organization [WHO], 2015). Yash bireylerin saglik, bakim ve
sosyal ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in biitiinciil yaklasimlar gelistirilmeli, toplum temelli
hizmetlerden dijital saglik ¢oziimlerine kadar ¢ok yonlii stratejiler benimsenmelidir. Bu
stratejik yaklagimlar genellikle:

e Toplum temelli hizmetler,

e Kurumsal bakim,

e Saglik hizmetlerinin dijitallestirilmesi ve

e Aile destek sistemlerinin giiglendirilmesi olmak {izere dort ana baslik altinda toplanmaktadir.
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Yukarida siralanan stratejilerden ilki, toplum temelli hizmetlerdir. Miiracaat¢1 odakli
bir hizmet olarak toplum temelli bakim, bakima gereksinim duyan birey ve ailesini bir biitiin
olarak ele alip, bireyin miimkiin oldugunca normal yasamin gereklerine ayak uydurmasi i¢in
onu kendi alistig1r ve yasamini slirdiirdiigii ev ve aile ortaminda desteklemeyi ve boylelikle
bagimsiz bir yasam siirmesini amaglamaktadir. Bireyin gereksinim duydugu eve yonelik
hizmetlerin yani sira, sosyal yasamla etkilesimini giiglendirmeye yonelik giindiizlii hizmetler,
tibbi, sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri gibi ¢ok genis bir bakim konsepti sunan
toplum temelli bakim bu yoéniiyle disiplinler arasi c¢alismaya dayali bir hizmet
modelidir(Danis, 2005).Bu yaklasim, yash bireylerin giinliikk yasamda bagimsiz kalmalarin
tesvik ederken ayni zamanda toplumun bir pargasi olarak kalmalarini saglamaktadir. Toplum
tabanli hizmetler; evde bakim, giindiiz bakim merkezleri ve sosyal etkinlik programlar1 gibi
cesitli hizmetleri kapsamaktadir (Baxter & Glendinning, 2012). Bu tiir hizmetlerin
yayginlagtirilmasi, yash bireylerin topluma entegrasyonunu artirmakta ve yalnizlik veya
izolasyon gibi riskleri azaltirken sosyal ¢evreleriyle aktif kalmalarin1 saglamaktadir. Toplum
temelli bakimin bir diger faydasi, saglik sistemi iizerindeki yiikii azaltmasidir. Evde saglik
hizmetleri ve toplum temelli bakim modelleri, yash bireylerin hastane veya bakim evlerine
duydugu ihtiyact azaltarak saglik sistemlerinin verimliligini artirmaktadir (Glasby &
Dickinson, 2014). Toplum temelli bakim hizmetleri ve sosyal katilimin, yasl bireylerin hem
fiziksel hem de ruhsal sagligini korumaya yonelik siirdiiriilebilir ¢oziimler sundugu
goriilmektedir.

Yaslanan niifusa yonelik olarak yiiriitiilen ikinci stratejik yaklagim ise kurumsal bakim
ile alakalidir. Yaslanan niifusun bakim ihtiyaglarini karsilamak amaciyla kurumsal bakim
hizmetlerinin yeniden yapilandirilmasi énem tasimaktadir. Yash bireylerin artan ihtiyaglari
dogrultusunda bakim evleri ve 6zel bakim tesislerinin kalite standartlarinin artirilmasi
gerekmektedir. Yaslt bireylerin saglik ve yasam kalitelerini artirmak i¢in kurumsal bakim
hizmetleri, yalnizca temel fiziksel bakim saglamakla kalmamali; psikolojik, sosyal ve kiiltiirel
ihtiyaclara yonelik biitiinciil bir yaklagim sunmalidir. Kurumsal bakim hizmetlerinde personel
kalitesinin artirilmasi, bireysellestirilmis bakim modellerinin benimsenmesi ve yas dostu
cevrelerin olusturulmas ile kurumsal bakim modellerinin yeniden yapilandirilmasina katkida
bulunulabilir (Colombo, Llena-Nozal, Mercier & Tjadens, 2011). Ozellikle bireysellestirilmis
bakim modelleri, yash bireylerin sagliklar1 ve psikolojileri ile ilgili ihtiyaglarina uygun
¢ozlimler sunarak daha kaliteli bir yasam standardina ulagsmalarini saglamaktadir. Kurumsal
bakim modellerinin modernizasyonu, personel kalitesinin artirilmasi, bakim evlerinin
altyapisinin gelistirilmesi, bireysellestirilmis bakim yaklagimlarinin benimsenmesi, yaslh
bireylerin bagimsizliginit ve onurunu koruyan hizmet standartlarinin olusturulmasi, yaslanan
niifusun refahin1 destekleyen siirdiiriilebilir bir bakim sisteminin temelini olusturacaktir.

Kurumsal bakim modellerinin bir diger boyutu, ekonomik siirdiiriilebilirligi saglamaya
yonelik politikalardir. Artan bakim maliyetlerini yonetmek ve ekonomik dengeyi korumak
icin devlet destekli finansal planlamalar ve kamu-6zel ortakliklar1 tesvik edilmektedir (Genet
et al., 2011). Bu politikalar, bakim hizmetlerinin uzun vadeli finansmanini saglamay1
amagclayarak, yalnizca hizmet sunumunu degil, ayn1 zamanda sunulan hizmetlerin kalitesini
ve erisilebilirligini de artirmay1 hedeflemektedir. Kamu ve 6zel sektdriin bir araya gelmesiyle
olusturulan ortakliklar hem finansal kaynak yaratma hem de yenilik¢i ¢oziimler gelistirme
acisindan 6nemli bir rol oynadigindan bu ortakliklar; bakim tesislerinin insasi, isletilmesi ve
teknolojik altyapilarimin gliglendirilmesi gibi alanlarda cesitli yatirimlar1 desteklemektedir
(WHO, 2020). Aym1 zamanda, sosyal yardimlar ve vergi tesvikleri gibi finansal araclar
araciligiyla bakim yiikiiniin bireyler ve aileler iizerindeki baskis1 hafifletilmektedir. Kurumsal
bakim hizmetleri yash bireylerin saghik ve giivenlik ihtiyaclarim1 karsilamak i¢in gerekli
altyapiy1 saglamakta ve bakim maliyetlerinin yonetilmesine katkida bulunmaktadir ancak

61




NEW ERA INTERNATIONAL JOURNAL OF INTERDISCIPLINARY SOCIAL RESEARCHES ISSN 2757-5608

ekonomik siirdiiriilebilirligi hedefleyen yaklasimlar yalnizca maliyet etkinligi saglamakla
kalmaz, ayn1 zamanda toplumun genis kesimlerinin bakima erisimini giivence altina alir.
Ozellikle yaslanan niifusun bakim ihtiyacinin artmasiyla birlikte, devletlerin bu konuda uzun
vadeli stratejik planlamalar yapmasi giderek daha kritik hale gelmektedir.

Saglik hizmetlerinde dijitallesme ve teknolojik entegrasyon, yaslanan niifusa yonelik
olarak yiiriitillen {iglincii stratejik yaklasim olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu stratejik
yaklagim, yaslanan niifusun saglik ihtiyaglarini daha etkin ve verimli bir sekilde karsilamak
icin kullanilan/kullanilmasi gereken 6nemli ve yenilik¢i bir stratejik adimdir. Teletip, mobil
saglik uygulamalari, evde izleme cihazlar1 ve elektronik saglik kayitlar1 gibi teknolojik
cozlimler vasitasiyla yaglh bireylerin saglik durumlarini takip etmek ve gerektiginde hizli
miidahale etmek miimkiin kilinmaktadir (Topol, 2015). Saglik hizmetlerinde kullanilan dijital
uygulama ve ekipmanlar yasl bireylerin saglik hizmetlerine erisimini artirirken saglik sistemi
lizerindeki yiikii azaltmaktadir. Ornegin, dijital saglik ¢oziimleri sayesinde, kronik
hastaliklarin yonetimi daha etkili hale gelmekte ve yasl bireylerin daha saglikli bir yasam
stirmeleri saglanmaktadir (Weiss, Westerhof & Bode, 2018). Dijital saglik ¢oziimlerinin
basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in bakim personelinin bu teknolojileri kullanma
konusunda yeterli egitimi almasi ve yash bireylerin dijital okuryazarlik seviyelerinin
artirllmasi gerekmektedir. Yagh bireylere, dijital saglik uygulamalarin1 kullanabilmeleri i¢in
egitim programlar1 ve destek hizmetleri sunulmasi ile dijital diinyaya entegrasyonlarinin
saglamasi ve saglik hizmetlerinden daha etkin yararlanmalarina olanak taninmasi miimkiin
olacaktir (PewResearch Center, 2017).

Dordiincii stratejik yaklasim olarak ise aile destek sistemlerinin giiglendirilmesine
yonelik stratejilerden bahsedilebilir. Yaslh bireylerin bakiminda en biiyiik rolii aile tiyeleri
ustlenmektedir. Ailelerin yash bireylere siirekli bakim saglama yiikii ekonomik ve duygusal
olarak zorlayici olabilir. Bu nedenle, aile destek sistemlerinin gili¢lendirilmesi, yash bireylerin
aileleriyle birlikte daha uzun ve onlara tam bagimli olmadan bir yasam siirdiirebilmelerine
olanak tanir. Aileler iizerindeki bakim yiikiiniin hafifletilmesi i¢in esnek caligma saatleri,
finansal destek programlar1 ve psikolojik danismanlik hizmetleri gibi ¢esitli desteklerin
sunulmasi gerekmektedir (Keating & Eales, 2017). Ailelere sunulan bu tiir destekler, ailelerin
bakim yiikiinii azaltigindan bakim kalitesini artirmakta ve daha siirdiiriilebilir bir sistem
yaratmaktadir. Ozellikle, yash bireylerin bakimini iistlenen aile iiyelerine ydnelik psikolojik
destek ve rehberlik programlari, ailelerin bakim siirecinde yasadigi stres ve zorluklarla basa
cikmalarina yardimcr olarak giivenli, destekleyici bir ortamda yaslanmalarma katk:
saglamaktadir. Boylelikle yasl bireylerin aileleriyle olan baglar1 da giiglenmektedir (Chappell
& Funk, 2011).

Son olarak, bireysellestirilmis yaklagimlar ile bakim standartlarinin yiikseltilmesi
vasitastyla glinimiizde yash bireylerin bireysel ihtiyaclarini dikkate alan bakim modellerinin
giderek daha fazla 6nem kazanmasi ve one ¢ikmasi desteklenmektedir. Bireysellestirilmis
bakim modelleri, yasli bireylerin bireysel tercihlerine, saglik durumlarma ve sosyal
ithtiyaclarina uygun hizmet sunmay1 amaglamaktadir (Genet et al., 2011). Bireysellestirilmis
yaklagimlar, yashi bireylerin yagsam kalitesini artirirken bakim siirecinde aktif bir rol
almalarina olanak tanimakta ve kendilerini degerli ve Ozgiir hissetmelerini saglamakta,
boylece  psikolojik  iyilik  hallerini  desteklemektedir ~ (Forder &  Fernandez,
2011).Bireysellestirilmis bakimin basarisin1 saglamak igin ise bakim veren personelin
egitimine ve yetkinliklerine &zel onem verilmelidir. Ozellikle demans gibi kronik durumlari
olan yasl bireyler i¢in bakim personelinin 6zel egitim almasi1 ve bu bireylerin ihtiyaclarini
anlamasi, bakimin kalitesini dogrudan etkilemektedir (McCormack & McCance, 2010). Bu
nedenle, kurumsal bakim tesislerinde personel kalitesinin artirilmasi, bireysellestirilmis
bakimin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in vazgeg¢ilmezdir.
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Yaslanan Niifusun Topluma Entegrasyonu ve Ekonomik Siirdiiriilebilirlik

Finansal destek programlar1 ve uygun fiyatl bakim ¢oziimleri, yaslt bireylerin ihtiyag
duyduklar1 hizmetleri daha kolay elde etmelerine olanak tanimaktadir. Devlet destekli bakim
sigortalari, yasli bireylerin bakim maliyetlerini karsilayabilmesi i¢in onemli bir finansal
destek mekanizmasidir (Comas-Herrera & Wittenberg, 2010). Bu tiir politikalar, yaslanan
niifusun refahin1 korumak ve bakim hizmetlerine olan erisimi artirmak i¢in énemli bir adim
olarak kabul edilmektedir ancak yash niifusu topluma entegre etmede finansal destek
programlar1 tek basina yeterli degildir. Yaslanan niifusun topluma entegrasyonu, bireylerin
refahin1 ve toplumlarin sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirligini dogrudan etkileyen bir
unsurdur. Bu nedenle, yasl bireylerin sosyal hayata daha fazla katilimini tesvik eden
politikalar ve topluma entegre olmalarini saglayan programlar hayati énem tasimaktadir.
Entegrasyon politikalari, yash bireylerin aktif bir yasam siirdiirmelerine olanak tanimakta,
kusaklar aras1 dayanigmay1 tesvik etmekte ve sosyal biitiinliigli giiclendirmektedir (Walker,
2002). Yash bireylerin bilgi, tecriibe ve rehberlik sunabilecegi kusaklar arasi projeler,
toplumda yasl niifusun katkilarinin 6n plana ¢ikarilmasi ve toplumsal fayday1 gozeterek bir
doniisiim yaratilmasi agisindan degerlidir.

Yaslanan niifusun sosyal ve ekonomik katkilarini en {ist diizeye ¢ikarmanin toplum
icin bir avantaj oldugu ise agiktir. Yaglh bireylerin bir kismi, is giicline aktif olarak katilmak
veya goniillii ¢alismalar ile topluma katkida bulunmak istemektedir. Bu baglamda, esnek
calisma kosullart sunmak, yaslh bireylerin deneyimlerinden yararlanmak ve iiretkenliklerini
artirmak stratejik bir yaklasim olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Lain, 2012). Calismaya yonelik
yetenek ve istek tasiyan yash bireylerin is yasami igerisinde yer almalarinin desteklenmesi
gerekmektedir. Is yasaminda aktifligini siirdiirmek isteyen ancak mesleki gelismeleri giincel
olarak takip edemeyen veya edememis olan bireyler, gerekli egitim silire¢lerinden gectikten
sonra is yagamina dahil edilebilirler (Tasci, 2010: 184). Yasl bireylerin istthdam edilmesinin
katkilar1 ¢ok yonliidiir. Bu katkilardan bir tanesi, istthdam saglayan kuruma yoneliktir. Yillar
boyunca edinilmis bilgi birikiminden yararlanma ve is giicline yeni katilim gosterenlerin
deneyim eksikliklerini giderme gibi firsatlar, yash bireylerin istihdama katilimlarinin
kurumsal katkilar1 arasinda sayilabilir. Istihdama katilimda karsimiza ¢ikan bir diger katk ise
bireysel katkidir. Istihdama katilim bireysel anlamda daha aktif ve dinamik bir yasam
stirlilmesini saglama potansiyeline sahiptir.

Yaslh bireylerin goniillii calismalara katilimi ise hem toplumun hem bireyin sosyal
sermayesinin gelismesine yardimci olmaktadir. Toplum temelli goniilli faaliyetler, yash
bireylerin sosyal ¢evrelerini genisletmelerine, aktif kalmalarina ve topluma deger katmalarina
imkan tanir. Goniilli katilim, yashlarin yalmizlik hissini azaltarak ruhsal ve fiziksel
sagliklarina olumlu yonde etki etmektedir. Yash bireylerin bir araya gelerek bilgi, kiiltlir ve
deneyim paylagiminda bulunduklar1 sosyal etkinlikler ve goniilliilik caligmalari, yaslanan
niifusun topluma olan katkisin1 daha goriiniir hale getirmektedir (Butrica, J. A., et al., 2009).
Kurtkapan (2018: 43) tarafindan yiiriitillen arastirmada, ozellikle kentlerde yasayan yasl
bireylerin goniilliiliikk faaliyetlerine yoneldikleri ve goniilliiliik sayesinde yasamda aktif
kalmaya devam ettikleri goriilmiistiir. Goniilliiliik vasitastyla bireylerin, ekonomik anlamda
doyuma ulagsmanin yaninda sosyal ve psikolojik a¢idan da doyuma ulagsmay1 hedefledikleri
belirtilmistir. Mevcut aragtirma kapmasinda yaslilarin kentsel sorunlarin ¢oziimiine dair
yuriittiigli projelere rastlanmis ve deneyim, birikim ve iiretkenliklerinden yararlanmanin
oneminin alti ¢izilmistir. Bu nedenle, yerel yonetimlerin yasli dostu sosyal politikalar
iiretmesi, yiiriitmesi ve varolan faaliyetleri desteklemesi beklenmektedir.

Yash niifusun aktif katilimimi desteklemek icin yas dostu sehir planlamalarinin
yapilmasi ise bir gerekliliktir. Yaghlarin topluma entegre olabilmesi kapsaminda; saglik ve
bakim hizmetleri, erisilebilir kamusal alanlar, yas dostu sehirler ve ulasim sistemleri gibi
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fiziksel diizenlemeler yapilmalidir. Yas dostu sehirler konsepti, yasli bireylerin toplumsal
faaliyetlere katilimini artiran ve giinliik ihtiyaglarini kolaylastiran diizenlemeleri icermektedir
(Plouffe & Kalache, 2010). Yas dostu schir planlamalari, yaslilarin hareketliligini ve sosyal
baglarini korumalarina yardime1 olarak yaslandik¢a daha bagimsiz ve aktif kalmalarina imkan
tanima potansiyeline sahiptir. Ornegin; yol, cadde ve kaldirimlarin yashlarin ihtiyaglarin
ihtiyac1  gozetilmeden tasarlanmasi, yash bireylerin toplumsal yasama katilimini
kolaylastirmaktan ¢ok zorlastiracaktir. Goriilmektedir ki yaslanan niifusu topluma entegre
edebilmek igin ¢esitli (ekonomik, sosyal, mimari) politikalar, projeler ve faaliyetler
yuriitilmelidir.  Ydriitiilmesi gereken faaliyetler, kamu iizerinde maddi bir yik
olusturabileceginden kamu-6zel ortakliklart ile maddi yiik hafifletilmeli, 6zel sektoriin de
yaslanan niifus hususunda sorumluluk almasi desteklenmelidir. Kurumsal bakim hizmetlerinin
stirdiiriilebilirligi, yaslanan niifusun artan bakim maliyetleri géz oniine alindiginda kritik bir
gerekliliktir. Ekonomik agidan siirdiiriilebilir bir kurumsal bakim modeli olusturmak ic¢in
devletin, 6zel sektoriin ve yerel topluluklarin is birligi yapmasi gerekmektedir (Rodrigues,
Huber &Lamura, 2012). Kamu-6zel ortakliklari, kurumsal bakim tesislerinin isletim
maliyetlerini paylasma ve kaynaklari etkin bir sekilde kullanma imkéani sunacagindan
kamunun mali yikiinii azaltabilir. Bu tir is birlikleri sayesinde bakim hizmetlerinin
erisilebilirligi artmakta ve maliyetler dengelenmektedir.

Yas Dostu Fiziksel Ortamlar

Bilindigi iizere mekan toplumsal bir liriindlir ve neredeyse her toplum ve iiretim
tarzinin kendi mekanini tiretme islevi bulunmaktadir (Lefebvre, 1974). Kentsel mekanlarin
tasarimini sekillendiren unsurlar arasinda sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yapi, fiziksel yapi,
kiiltiirel degerler, yasal yonlendiriciler, yasa koyucular, yonetim bi¢imi, teknoloji gibi bir¢ok
unsur yer almaktadir. (Humpert, 1997). Bununla birlikte kentin yapist da kent icerisindeki
fiziksel ortamlarin sekillenmesinde rol oynamistir. Kentlerdeki yaslanma da dikkate alinarak
tasarimlarin yapilmasi giindelik yasami kolaylastirici etkidedir. Buradan yola c¢ikarak Diinya
Saglhk Orgiitii (WHO) “yas dostu kentler projesi” ile konuya yeni bir anlayis ortaya
koymustur. WHO su kriterleri goz 6ntlinde bulundurarak tiim diinya sehirlerin revize edilmesi
gerektigini ilan etmistir (Akyildiz ve Akbas, 2020:86),

Di1s mekanlar ve binalar

Barinma

Ulastirma

Sayg1 ve sosyal icerme

Sosyal katilim

Medeni katilim ve galigma hayati

Toplum destegi ve saglik hizmetleri
Iletisim ve bilgi kriterlerinden olusmaktadir.

Yas dostu kent perspektifi tim engellere meydan okuyabilecek bir duyarlilikta
tasarlanan makro ve mikro mekan tasarimlarini bir arada tutan ve her gruptan insanin sosyal
hayata katilmasma olanak taniyan bir yaklasimdir. Yas dostu mekan tasarimlar fiziksel
engelleri ortadan kaldirmaya calisan devrim niteliginde de bir bakis acis1 olmasi yoniiyle
onemlidir (Akyildiz ve Akbas, 2020: 87). Yas dostu kentler kapsaminda hedeflenen;
planlanan hizmetler, diizenlemeler ve yapilarla insanlarin aktif bir sekilde yaslanmasi, sosyal
katilimlarinin artmasi1 ve bunlarin desteklenmesi durumlaridir. Ayrica yash kimselerin
ithtiyaglarinin de Ongoriiliip kaynak iiretilmesi, yashlarin yasam tarzina saygi gosterilmesi,
daha savunmasiz ve yoksun durumda olanlarin korunmasi ve sosyal yasamin tiim alanlarina
dahil edilmesi yonleri ile bu proje kent mekanlarmin tasarlanmasinda stratejik bir aractir
(WHO, 2007). Fiziksel ortamin yas dostu bir yapiya doniistiiriilmesi, yaslt bireylerin
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giivenligini saglarken bagimsizliklarini korumalarina da olanak tanir. Yas dostu ¢evreler, yash
bireylerin kendilerini daha rahat ve glivende hissetmelerini saglayarak stres ve anksiyete
diizeylerini azaltmaktadir. Bu baglamda, kurumsal bakim tesislerinin fiziksel yapisinin
yeniden yapilandirilmasi, yasli bireylerin yasam kalitesini dogrudan etkileyen bir diger
stratejik faktor olarak one ¢ikmaktadir (Wang &Shepley, 2019).

Yaglilarin giindelik yasama daha saglikli ve daha giivenli bir sekilde katilmasini
saglamak icin dis mekanlar ve binalar, konut, ulasim gibi Olgiitler yas dostu kentler projesi
kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu baglamda yayalastirilmig olan bdlgelerin siirekli olarak
temizlenmesi ve dinlenmeye elverigli kentsel mobilyalar koyulmaktadir. Ayni1 zamanda
kaldirimlarin da engelsiz yani erisilebilir olarak diizenlenmekte ve 60 yas ve tlizeri kullanicilar
icin daha biiylik bir giivenli alan olusturulmaktadir. Ek olarak yaya gecitlerine farkli engel
gruplarinin da kullanimini kolaylastirmak i¢in gorsel ve sesli uyari sistemleri yerlestirilmeye
baslanmistir (Tutal ve Ustiin, 2009). Kurumsal bakim tesislerinin fiziksel yapisi da yash
bireylerin yasam kalitesini etkileyen 6nemli bir faktordiir. Yas dostu bakim ortamlari; giivenli,
erisilebilir ve rahat bir yasam alani saglamak iizere tasarlanmalidir. Engelli erisimine uygun
ve kaymaz zeminler, genis koridorlar ve dogal 11k alan mekanlar gibi 6zellikler, yasl
bireylerin hareketliligini desteklemekte ve yasam kalitelerini artirmaktadir (Plouffe &
Kalache, 2010). Sosyal alanlarin ve agik hava mekanlarinin bulunmasi da yaslh bireylerin
sosyal etkilesimini artirarak sosyal baglarmi gili¢lendirmekte ve ruhsal iyilik hallerini
desteklemektedir (Day, Carreon & Stump, 2000).

Wang ve Shepley'nin (2019) arastirmalarina gore, kurumsal bakim tesislerinin fiziksel
ortami, yash bireylerin giinlik yasam deneyimlerini ve genel refahin1 dogrudan etkileyen
onemli bir unsurdur. Fiziksel ortamin yapilandirilirken bireylerin sosyal etkilesimlerini
artirma, mahremiyetlerini koruma ve hareket 6zgiirliiklerini destekleme faktorleri goz oniinde
bulundurulmalidir. Ornegin; mekanmn dogal 151k alma kapasitesi, dis alanlara erisim imkan,
giiriiltii seviyeleri ve alanlarin islevselligi, yasli bireylerin stres diizeylerini azaltarak
psikolojik sagliklarin1 olumlu etkileyebilir. Bu dogrultuda yapilan yeniden yapilandirma
caligmalari, yash bireylerin yasam kalitesini arttirma hedefiyle ¢evresel faktorleri gézetmeyi
de gerektirmektedir. Wang ve Shepley (2019) tarafindan yiiriitiilen arastirmalar, 6zellikle agik
ve yesil alanlarin yasl bireyler i¢in sosyal etkilesim firsatlarini artirdigi, bu etkilesimlerin ise
biligsel islevlerin korunmasma yardimci oldugu vurgulanmaktadir. Dolayisi ile fiziksel
ortamda yapilan diizenlemeler, yash bireylerin fiziksel sagliginin yaninda sosyal iliskilerini
destekleyerek bilissel ve duygusal sagliklarina da olumlu katkilar sunmaktadir (Wang &
Shepley, 2019). A¢ik ve yesil alana sahip ortamlarin, yashlarin yalnizlik duygusunu azaltarak
stres seviyelerini diislirdiigii ve depresyon riskini azalttigi belirtilmektedir (Sugiyama&
Thompson, 2007; Kweon et al., 2010). Cevresel diizenlemeler sayesinde fiziksel aktivitenin
tesvik edildigi, hareket kabiliyetinin korunmasina katki saglandig1 ve boylece yash bireylerin
giinliik islevselliginin desteklendigi gdzlemlenmistir. Ornegin; Parravd. (2010) ¢alismast,
parklar ve yiiriiyiis yollar1 gibi alanlarin yash bireylerin fiziksel aktivite seviyelerini artirarak
kardiyovaskiiler sagliga katkida bulundugunu gostermistir.

Politika Onerileri ve Gelecek Perspektifi

Yaslanan niifusun ihtiyaclarini etkin bir sekilde karsilamak i¢in ¢cok yonlii ve biitiinciil
bir politika yaklagimi gereklidir. Bu politikalar vasitasiyla yasl niifusa ekonomik agidan,
sosyal agidan ve saglik agisindan giiclii bir destek sunmak amaglanmalidir. Onerilen politika
adimlar1 sunlardir:

Yas Dostu Altyapinin Gelistirilmesi: Kamusal alanlar, ulasim ve konut sistemlerinin
yas dostu hale getirilmesi, yaslt bireylerin topluma katilimini artiracak ve yash bireylerin
giivenli, erisilebilir ve bagimsiz bir yasam siirdiirebilmelerine katkida bulunacaktir.
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Aktif Yaslanma Politikalari: Yaslanan niifusun aktif bicimde yaslanmasina olanak
tantyacak politikalar liretmek hem ekonomik hem sosyal anlamda yash bireylerin yasamin
icinde kalmasini destekleyici bir nitelik tasiyacaktir. Aktif yaslanma politikalar1 hem merkezi
hem yerel yonetimler tarafindan gelistirilebilir ve uygulanabilir.

Esnek Calisma Modelleri: Yasli bireylerin is giiciine katilimini desteklemek icin
esnek calisma saatleri, yar1 zamanl ig firsatlar1 ve uzaktan ¢aligma gibi modellerin tesvik
edilmesi, ekonomik katkinin yani sira bireysel refahin korunmasina yardimei olacaktir.

Dijital Yetkinlik Programlari: Dijital saglik ve sosyal hizmetlerden daha fazla
yararlanabilmeleri i¢in yash bireylere yoOnelik dijital egitim programlar1 gelistirilmesi,
yaslilarin yalnizca saglik hizmetlerine erigimini degil, sosyal baglarini siirdiirmelerini
kolaylastiracaktir.

Aile Destek ve Bakim Sistemlerinin Gelistirilmesi: Bakim hizmetlerinde ailelerin
roliinii desteklemek i¢in esnek calisma diizenlemeleri, mali destek programlari1 ve psikolojik
danismanlik hizmetleri gibi olanaklar sunulmasi, hem ailelerin bakim siirecinde yasadigi stres
ve zorluklarla basa c¢ikmalarina yardimci olacak hem de yasli bireylerin giivenli ve
destekleyici bir ortamda yaglanmalarina ortam saglayacaktir.

Sonu¢

Yaslanan niifusun ihtiyaglarim1 karsilamak icin gelistirilen bu stratejik yaklasimlar,
toplumlarin saglik, sosyal gilivenlik ve ekonomi sistemlerine siirdiiriilebilir ¢dziimler
sunmaktadir. Yaslanan bireylerin saglikli, bagimsiz ve onurlu bir yasam siirmelerini saglamak
icin toplum temelli hizmetler, dijital saglik teknolojileri, kurumsal bakim ve aile destek
sistemleri bir arada distiniilerek planlanmali ve uygulanmalidir. Boylelikle yaslanan niifusun
topluma saglikli bir sekilde entegre olmasi desteklenirken saglik hizmetleri ve sosyal giivenlik
tizerindeki mali baskilar1 azaltarak toplumlarin gelecekte yaslanma siirecine daha iyi
hazirlanmasi saglanacaktir (World Bank, 2016). Dolayisi ile yaslanan niifusun ihtiyaglarini
karsilamak i¢in uzun vadeli, siirdiiriilebilir ve yas dostu stratejiler gelistirmek bir gerekliliktir.

Yaslanan niifusun ihtiyaglaria yonelik uzun vadeli stratejiler, toplumlarin ekonomik
ve sosyal yapisinda denge saglayan, sosyal dayanismayi gliglendiren ve yash bireylerin yasam
kalitesini artiran adimlar icermelidir. Bu baglamda, yaslanan bireylerin saglikli, bagimsiz ve
onurlu bir yagam siirmeleri i¢in toplum temelli hizmetler, dijital saglik ¢oziimleri, aile destek
sistemleri ve yas dostu altyapilar, uzun vadeli stratejilerde oncelikli olmalidir. Bahsi gecen
stratejilerin entegrasyonu, yaslanan niifusun topluma olumlu katki saglamasina ve gelecekte
yaslanma siirecine daha hazir toplumlar insa edilmesine katki sunacaktir (AARP, 2017). Yas
dostu altyapinin gelistirilmesi, aktif yaslanma politikalarinin benimsenmesi, ekonomik ve
sosyal anlamda entegrasyon, dijital yetkinlik gibi politikalar yasli bireylerin bagimsiz ve aktif
bicimde yasamlarini silirdiirmesini desteklerken aile destek ve bakim sistemlerinin
gelistirilmesi ile yash bireyler ile birinci dereceden iliski igerisinde olan bireylerin de maddi
ve manevi olarak desteklenmesi miimkiin olacaktir.
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